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Buchungssystem — Anwenderanleitung

1. Vorwort

Dieses Dokument soll Ihnen die Funktionsweise des Lehrgangsportales auf der Homepage des
Kreisfeuerwehrverbandes Bad Kissingen naherbringen. Hierbei werden folgende Punkte erlautert:

Benutzerantrag
Lehrgangsangebot
Buchungsvorgang
Ubersicht ,Mein Konto“

YV VV V

2. Benutzeranlage
Die selbststdandige Anlage eines Benutzers ist ab 2025 nicht mehr maglich.

Kommandanten & Stellvertreter haben liber das Formular , Benutzerantrag” die Moglichkeit, einen Zugang
zum Buchungssystem zu beantragen. Die Buchung von Lehrgangen ist ab sofort nurnoch durch
Kommandanten/Stellvertreter moglich!

Navigieren Sie auf der Homepage in die Kategorie , Ausbildungen/Termine” und wéhlen Sie
,Benutzerantrag”.
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3. Lehrgangsangebot
Das Lehrgangsangebot des Kreisfeuerwehrverbandes auf Landkreisebene finden Sie ebenfalls auf der
Homepage. Navigieren Sie hierzu im Meni der Homepage in die Kategorie , Ausbildungen/Termine” und
wahlen Sie anschlieRend , Kategorien” oder ,Kalender”
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4. Buchungsvorgang
(Der Schritt 2 der Anleitung ist die Voraussetzung hierfiir!)

Navigieren Sie hierzu im Menu der Homepage in die Kategorie ,, Ausbildungen/Termine” und wéhlen Sie
»Mein Konto“. Anschliefend missen Sie sich mit den Anmeldedaten im Buchungssystem anmelden, die Sie
per E-Mail erhalten haben. Ohne Anmeldung ist keine Buchung moglich.
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Nach dem Anmeldevorgang navigieren Sie auf der Homepage in die Kategorie , Ausbildungen/Termine”.

Es stehen zwei Ansichten zur Verfiigung: die Kalenderansicht oder eine Ubersicht, in der alle Lehrgénge
nach Kategorien sortiert angezeigt werden.

&2 50,00 €

Details Ansehen Platz Buchen

» Lehrgange, bei denen der Punkt ,Platz Buchen” erscheint, verfligen uber freie Platze.
> Lehrgange, bei denen der Punkt , Details Ansehen” angezeigt wird, sind entweder ausgebucht oder
die Anmeldung erfolgt liber andere Wege.
o Details hierzu finden Sie in der jeweiligen Lehrgangsbeschreibung.

Wenn Sie sich flr einen Lehrgang entschieden haben, wahlen Sie ,Platz Buchen”.

Nun wird Thnen nochmal der Lehrgang mit allen Details angezeigt. Vergewissern Sie sich, dass Sie den
richtigen Lehrgang ausgewahlt haben und wahlen Sie nochmals ,,Platz Buchen”.
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AnschlieBend haben Sie die Moéglichkeit, die Menge der zu buchende Platze auszuwahlen:

Erste Hilfe Grundkurs
. Kapazitar 18] [ Anzeige der veriigharen Teinehmerplaze |

Kosten (bar bei Lehrgangsbeginn): 50,- € pro Person (Feuerwehrmitglied) 65,- € pro Person (kein Feuerwehrmitglied)

Kostenlos

- 1 + | Auswahl der gewinschten Teilnehmerzahl | Erste Hilfe Grundkurs 16 UE in Stangenroth

@ Feuerwehrhaus Stangenroth
831Jan, 2024

@MinAnzah:1 @ Max Anzahl 18

Erste Hilfe Grundkurs x 1

Jetzt Platz Buchen

SchlieBen

=>» Wihlen Sie ,Jetzt Platz Buchen”

Im Check-Out Formular missen Sie die Daten der jeweiligen Lehrgangsteilnehmer ausfullen.

Haben Sie im vorherigen Schritt zwei oder mehr Platze ausgewahlt, missen Sie fur jeden Teilnehmer die
Daten eingeben!

Dateiname: Buchungssystem_Anwenderanleitung.docx Seite: 4von 6
Ersteller: Louis Pértner (KBM) Erstelldatum: 17.01.2025
Freigabe: Markus Ullrich (KBR) Freigabedatum: 17.01.2025

© Kreisfeuerwehrverband Bad Kissingen e.V.

Alle Rechte vorbehalten. Nutzung, Vervielfaltigung, Weitergabe und Speicherung nur mit ausdriicklicher Genehmigung.



Kreisfeuerwehrverband

Bad Kissingen e.V.

KBM IT/EDV

AREISFEUERWENRVERBAND LANDKREIS BAD KISSINGEN

Buchungssystem — Anwenderanleitung

7 . Erste Hilfe Grundkurs 16 UE in Bad Brickenau
= ¢ 28 Feb, 00:00 Feverwache Bad B
e =

Bitte Teilnehmerinformationen eintragen Erste Hilfe Grundkurs x1

Base Price 50,00 €
Platz1 v
Buchen
Vorname *
Abbrechen

Nachname *
Vor-und Nachname *
Handynummer *

E-Mail Adresse (privat) *
Erste Hilfe Grundkurs

Teilnehmer: 1 (of 1)

PLZ/Ort (Wohnadresse) *
StraBe/Hausnummer (Wohnadresse) *

Geburtsdatum *

mm_jjjj ®

Feuerwehr *

Nachdem Sie alle Teilnehmerinformationen liberprift haben, wahlen Sie ,,Buchen”

Nach Ihrer Buchung erhalten Sie eine Buchungsbestatigung per E-Mail. Der Versand erfolgt an die E-Mail-
Adresse, die in lhrem Benutzerkonto hinterlegt ist.
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5. Benutzerkonto

Navigieren Sie hierzu im Men( der Homepage in die Kategorie ,Ausbildungen/Termine” und wahlen Sie
anschlieRend ,,Mein Konto®. AnschlieRend missen Sie sich mit den selbstgewahlten Anmeldedaten im
Buchungssystem anmelden.

Kreisfeuerwehrverband Bad Kissingen

KFV v INSPEKTION FACHBEREICHE v SERVICE v AUSBILDUNGEN v LINKS v BLOG

USEI' Prﬂﬁle #& > User Profile

Good Evening, testlouis
Du hast No_events coming up!

Du hast keine anstehende Ausbildung!

Zeigt Ihre anstehenden Lehrgénge/Kurse |

Meine Buchungen —-——H Zeigt Ihre gesamten Buchungen - Stornierung von Buchungen |
WMeine Verarf el E I T
mywisnss NICHT

wy Trans - EVANT

iy Account ﬂ Informationen zu lhrem Benutzerkonto - Anderung des Passwortes |

Sie haben im Benutzerkonto folgende Maoglichkeiten:

a) Der Punkt, Coming Up“ zeigt Ihre anstehenden Lehrgdnge/Kurse

b) Der Punkt ,Meine Buchungen” zeigt lhre gesamten Buchungen, ggfs. Sind hieriiber auch
Stornierungen von Buchungen moglich.

c) Unter ,My Account” kénnen Sie ihr Benutzerkonto verwalten.
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